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サービスのメリット 

• HP Sure Click Enterpriseの展開を加速し、
エンドポイントをより迅速に保護 

• 長年の企業での経験をもとに開発さ
れたベストプラクティスの方法論を
適用 

 

サービスの特徴 

• 専門家（SME）サービスを提供 

• 組織のニーズに応じたサービス オプ
ションから選択可能 

• 展開、管理、または日常業務に使用
可能 

サービスの概要 

Bromiumを搭載したHP Sure Click Enterpriseをエンドポイント環境に追加することは革新的な出

来事です。それは、導入する一連の企業や政府機関が急速に増加していることからも明らかで

す。CPUで強化された脅威の隔離および脅威分析を活用することで、ゼロデイ攻撃の脅威やセ

キュリティ侵害に対して、リアルタイムで保護、検出、対応する能力を得ることができます。 

 
HP Sure Click Enterprise デプロイメントサービスは、HP Sure Click Enterpriseへの投資から迅速に

価値を得られるようお手伝いします。 

機能と仕様 
HP Sure Click Enterprise デプロイメントサービスは、HP Sure Click Enterpriseを初めて、または継

続的な運用の一環として、正しくかつ効率的に展開するために、その知識と信頼性をすぐに高

める必要のある組織に対して展開サービスを提供しています。 

 
展開サービスには以下のものが含まれますが、これに限定されるものではありません。 

• 展開計画 

• 設計およびアーキテクチャ サービス 

• 環境整備 

• システム構成 

• 設置サービス 

• アップグレード計画および支援 

• 管理者、ヘルプ デスク チーム、およびユーザー向けのトレーニング 

• 活動、使用時間、および残り時間のステータス 報告 



 

機能と仕様（続き） 
 
 
 

サービスの特徴 
デプロイメント 
サービス 

サービス時間 44時間以内 

柔軟なスケジューリング 

（短時間でのサービス提供が可能） 

あり 

利用可能なサービスのリモート提供 あり 

利用可能なサービスのオンサイト提供 1回の出張まで 

最短サービス期間 1時間 

ステータス 報告 
（リソースを使用している場合） 

あり 

四半期ごとのエグゼクティブ  

ブリーフィング 

なし 

購入から1年間有効 はい 

 
 

提供形態 
 

• HP Sure Click Enterprise デプロイメントサービスは、専門家によるサービスの短期ブロッ

ク（44時間以内）単位で柔軟に提供され、単独で購入することも、長期の活動のために

複数購入することもできます。サービスは通常、対面、テレビ会議、またはテレプレゼ

ンスを介して提供され、必要に応じて、実際に操作することも専門家の操作を見ること

もできます。 

 
 

日本HPの責任 
HPは以下を実施します。 

 
• 合意した計画をお客様と共同で進め、関連する展開活動にサービスを割り当てます。 

• 合意した計画に従って展開活動を完了します。 

• 積極的に提言を行い、問題を未然に防ぐことで、お客様の展開目標の達成に貢献します。 

 

お客様の責任 
お客様は以下を実施します。 

 
• アカウントおよびコントローラーへの管理者アクセスを提供します。 

• 必要に応じて、オンプレミス コントローラーへのリモート アクセスを提供します。 

• 展開作業完了後、作業完了報告書に捺印します。 
 

要件 
• HP Sure Click EnterpriseまたはHP Secure Platformソフトウェアには、該当するライセンス

が必要です。 

• ソフトウェアライセンスを新規購入いただく場合、想定工数に合わせて、HP Sure Click 

Enterpriseデプロイメントサービスを1個以上同時購入が必要です。 
  



 

 

 

納入および検収 
HPは本サービスによる成果物がお客様による受入検査の実施が可能になった時点でその

旨を通知します。お客様は両当事者間で定めた検査基準に従い、別段の定めがない限り、

上記通知より１０日以内（以下「検査期間」といいます）に受入検査を実施し合否をHPに

通知します。成果物の検収は、次の各号のいずれかに該当した時に完了します。 

 

(1). 成果物が受入検査に合格した時、又は成果物が検査基準に実質的に適合してい

ることをHPがお客様に示した時。 

(2). お客様が受入検査以外の目的（実運用を開始した場合を含みます）に成果物を

使用した時。 

(3). 受入検査を必要としない又は検査基準を定めていない成果物については、HPが

お客様に成果物を納入した時。 

(4). 検査期間内にお客様からの検査結果の通知がないまま、当該検査期間が経過し

た時。 
 
 

第１号に関し、HPがお客様に対して成果物が検査基準に実質的に適合していること

を明確にできず、お客様から検査基準への不適合の詳細について書面にて通知を受

けた場合、当社は相当期間内に成果物を修正するための作業を行います。ただし、

成果物の検査基準への不適合が軽微でありかつ成果物の修正に過分の費用を要す

る場合はこの限りではありません。 
 
 

 

お取引条件 

プロフェッショナルサービスのお取引条件が適用となりますので、ご覧ください。 

詳細情報 
詳しくは、お近くのHP営業担当者またはHP認定パートナーにお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サインインして最新情報をご覧ください        
hp.com/go/getupdated 同僚と共有する 

HPのサービスは、ご購入時にお客様に提供または提示される、適用可能なHPサービス使用条件に準拠します。お客様によっては該当地域の法令に従ってその他の法的
権利を有することもあり、当該権利はHPサービスお取引条件書またはお使いのHP製品に付属のHP限定保証による影響を一切受けません。 

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.本書の内容は、将来予告なしに変更されることがあります。HP製品およびサービスに対する保証は、当
該製品およびサービスに付属の保証規定に明示的に記載されているものに限られます。本書のいかなる内容も、当該保証に新たに保証を追加するも
のではありません。本書に記載されている製品情報は、日本国内で販売されていないものも含まれている場合があります。本書の内容につきまして
は万全を期しておりますが、本書の技術的あるいは校正上の誤り、省略に対して責任を負いかねますのでご了承ください。MicrosoftおよびWindowsは、
米国Microsoft Corporationの米国およびその他の国における商標または登録商標です。 
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